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1. PENDAFTARAN BA HARU
1. Pendaftaran No. Kad Pengenalan hanya boleh dilakukan sekali sahaja.

2. Anda boleh mendaftar melalui laman utama mySPP. Sila layari
alamat URL https://myspp.spp.gov.my dan klik pada butang

Y A NAN AYA PERKMOUATAN PENOOIAN Hubungi Kami Panduan Pengguna Infografik
_ ol
Log Masuk

No. Kad Pengenalan

(-]

Kata Laluan

L]
[ Lihat Kata Laluan

(1 Log Masuk
Pendaftaran Baharu | Lupa Kata Laluan?

3. Skrin Maklumat Pra Pendaftaran Baru Pemohon dipaparkan.

1.1 Maklumat Pra Pendaftaran Baru Pemohon

Maklumat Pra Pendaftaran Baru Pemohon [x]

Lengkapkan maklumat di bawah. Anda perlu melengkapkan pendaftaran dengan klik pada URL yang
diberi pada emel, setelah butang Hantar ditekan. Sila semak Inbox/Spam emel anda.

No Kad Pengenalan *

Masukkan nombor kad pengenalan tanpa '-' (Contoh : XXXXXxXXxxxx)

Nama *

Nama pemohon seperti yang tertera di atas kad pengenalan
Alamat E-mel*

Emel dibenarkan : gmail.com | yahoo.com | hotmail.com | ymail.com

- :
Captcha i Kod Keselamatan Sistem 6pkzv
Em

4. Pastikan semua medan bertanda * diisi. Nombor Kad Pengenalan dan

Nama mestilah sama seperti yang tertera di dalam Kad Pengenalan.

5. Alamat E-mel yang dimasukkan mestilah akaun emel yang sah dan aktif
dan belum pernah digunakan bagi pendaftaran mySPP.
Setelah selesai memasukkan semua medan, klik butang

Mesej berjaya dipaparkan seperti berikut:
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Berjaya

Pra-Pendaftaran telah berjaya. Sila semak e-mel (folder
Inbox/SPAM) anda untuk mengaktifkan akaun
pendaftaran

8. Penghantaran pautan pengesahan pendaftaran akan dihantar ke alamat

e-mel yang didaftarkan.

9. Sila semak semula medan-medan berkaitan sekiranya ralat berikut

dipaparkan:

Ralat

Keterangan

Maaf! No K/P atau nama tidak tepat. Sila
masukkan No K/P dan nama seperti
yang tertera di Kad Pengenalan.

Pastikan Nombor Kad Pengenalan dan
Nama mestilah sama seperti yang
tertera di dalam Kad Pengenalan.

Maaf permohonan tidak berjaya. Sila
salurkan pertanyaan atau aduan kepada
Hotline mySPP/SISPAA-SPP

Pemohon bukan warganegara atau
Pemastautin Tetap atau telah meninggal
dunia atau maklumat diklasifikasi
sebagai tidak sah oleh JPN.

Maaf permohonan tidak berjaya. Emel
telah didaftarkan.

E-mel yang dimasukkan telah digunakan
untuk pendaftaran akaun sebelum ini.

Alamat E-mel tidak dibenarkan.

Hanya e-mel (gmail.com @ hotmail.com
@ yahoo.com @ ymail.com) sahaja
yang dibenarkan.

Masukkan e-mel

sahaja.

yang dibenarkan

Kod keselamatan tidak sama.

Pastikan kod keselamatan (Captcha)
yang dimasukkan adalah sama seperti
yang dipaparkan.
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1.2 Pengaktifan Akaun Pendaftaran mySPP

1. Klik pada pautan emel selepas selesai memasukkan maklumat di Skrin

Pra Pendaftaran Baru Pemohon.

PERINGATAN: Pautan emel bagi Pra Pendaftaran hanya boleh
sah dan terguna pakai bagi tempoh tiga (3) hari sahaja. Selepas
tempoh ini, pengguna perlu membuat pendaftaran semula.

2. Skrin Pengaktifan Akaun Pendaftaran mySPP dipaparkan.

Kata Laluan : *

PENGAKTIFAN AKAUN PENDAFTARAN mySPP

gasgt

3. Pastikan semua medan bertanda * diisi.

4. Setelah selesai memasukkan semua medan, klik butang

5. Me s eMaklufhat telah berjaya didaftarkan.o

di p a pPamokoa holeh

log masuk menggunakan No. Kad Pengenalan dan Kata Laluan.

1.3Log Masuk

1. Pada bahagian Log Masuk ,
Pengenalan dan Kata Laluan dan klik butang
Me s e | NnBerjaya l og
Dashboard dipaparkan.

Ma s u k , IDdésengguna idtau Katalaluan

dipaparkan.
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1.4Lupa Katalaluan

1. Pada laman utama mySPP, klik pada
2. Skrin Lupa Kata Laluan dipaparkan seperti berikut:

Lupa Kata Laluan Pemohon

No. Kad Pengenalan : *

(contoh: 760910015001)

E-mel Pengguna : *

(alamat e-mel peribadi yang telah didaftarkan)

Captcha:* " e8wus

Pastikan semua medan bertanda * diisi.

a |

Setelah selesai memasukkan semua medan, klik butang [ aner
Kata laluan sementara akan dihantar ke e-mel yang didaftarkan.
Log masuk semula menggunakan kata laluan sementara yang diberi.

o0k W

1.5Log Keluar

1. Pada skrin mySPP, klik pada butang Log Keluar pada bahagian atas kanan
skrin.

¢

Anda telah berjaya log keluar !

3. Sekiranya pengguna klik pada butang Kajian Kepuasan Pengguna |,
borang kajian akan dipaparkan.

4. Sekiranya pengguna ingin kembali ke Skrin Log Masuk, klik butang
Kembali ke Laman Log Masuk
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2. PANDUAN MENGISI mySPP

Pemohon yang telah berjaya Log Masuk boleh mengisi borang mySPP dan
pemohon juga dinasihatkan supaya membaca terlebih dahulu Maklumat Jawatan
di Portal SPP sebelum memohon bagi mengelakkan pemohon memohon jawatan
yang tidak berkaitan dengan kelayakan yang dimiliki. Rujuk Maklumat Jawatan
(Gaji / Syarat Lantikan / Deskripsi Tugas) sebelum mendaftar. Klik pautan di
bawabh:

7

| '8

MAKLUMAT JAWATAN

Berikut adalah langkah-langkah mengisi permohonan mySPP mengikut menu
mySPP:

2.1 Skrin Log Masuk

L T AR

Log Masuk

No. Kad Pengenalan

-]

Kata Laluan

a

Lihat Kata Laluan

Pendaftaran Baharu | Lupa Kata Laluan?

a) Masukkan No. Kad Pengenalan dan Kata Laluan yang tepat. Klik pada

Log Masuk

b) Sekiranya tiada sebarang ralat, mesej i Brjaya log masukodipaparkan.

c) Skrin Dashboard akan dipaparkan.

d) Sekiranya pengguna memasukkan maklumat yang tidak tepat, mesej ralat
i D Pengguna atau Katalaluan anda

butang

[6]
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Maklumat Pemohon
No. Kad Pengenalan 0 - -

Alamat Surat Menyurat

Emel
No. Telefon
Tarikh Lahir

Status Permohonan Terkini

NOTA :

Nama Penuh : - - - —

« Jumlah permohonan jawatan terhad kepada 3 jawatan sahaja dengan tempoh sah laku pendaftaran adalah satu (1) tahun sahaja. Sila rujuk Tarikh Luput.
» Rekod dan makiumat yang dipaparkan akan dikemaskini dari semasa ke semasa oleh SPP.

"

Awam Akademik

Bil Tarikh dan Masa Kemaskini Maklumat

Bukan Jawatan

Dashboard adalah ringkasan maklumat yang dikemaskini pengguna di menu
Maklumat Pemohon dan Perakuan Pemohon .

a) Bagi pemohon yang log masuk buat pertama kali, paparan Dashboard

adalah kosong seperti paparan di atas.

b) Paparan dashboard akan dikemaskini setiap kali pengemaskinian dibuat
di menu Maklumat Pemohon dan Perakuan Pemohon.

2.3 Maklumat Pemohon

a) Klik pada menu MAKLUMAT PEMOHON dan skrin berikut akan
dipaparkan secara automatik mengikut maklumat yang dimasukkan
semasa pemohon membuat pendaftaran akaun baharu.

[7]
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2 3 4 s
Maklumat Pemohon Makiumat Akademik Maklumat Bukan Akademik Jawatan Dimohon perakuan Pemohon

No. Kad Pengenalan
Nama Penuh
Alamat E-mel *

No. Telefon *

Tarikh Lahir * 1 ™

Alamat Surat Menyurat*

Poskod

Negeri * ¢ 12 pilih Neg G Bandar *

Taraf Perkahwinan * af per

Ketinggian (meter) * : Berat (KG) *
Lesen Kenderaan £ Als 0 De20cOpDEDE O OF D6 On 01 0P

Negeri Tempat Lahir

Pemohon *

Tbu Pemohon * : ———— v Bapa Pemohon *

« Untuk diisi oleh Orang Kurang Upaya (OKU) sahaa,

Jenis Kurang Upaya : a iRt Jonks Kacacat

No.Pendaftaran OKU

ejahteraan Rakyat / Bantuan Kebajikan Masyarakat / Program Perumahan Rakyat

Adakah anda sedang berkhidmat dalam Perkhidmatan Awam / Kerajaan Tempatan / Badan Berkanun / Polis? * : Ya ® Tidak

b) Pemohon perlu mengisi semua medan mandatori yang ditandakan *

¢) Ruang Kurang Upaya adalah untuk diisi oleh pemohon yang
terdiri daripada Orang Kurang Upaya (OKU) sahaja.

d) Ruang Penerima Bantuan hanya perlu diisi sekiranya ibu / bapa /
pemohon menerima bantuan Program Kesejahteraan Rakyat /
Bantuan Kebajikan Masyarakat / Program Perumahan Rakyat.

NOTA:

1 Bagi medan Adakah anda sedang berkhidmat dalam
Perkhidmatan Awam/ Kerajaan Tempatan/ Badan
Berkanun / Polis? *, pilihan butang radio terdiri daripada
Ya/ Tidak.

1 Sekiranya pemohon memilih Ya, menu Pegawai Sedang
Berkhidmat dipaparkan di senarai menu dan perlu diisi oleh
pemohon.

1 Sekiranya pemohon memilih Tidak, menu Pegawai
Sedang Berkhidmat TIDAK dipaparkan di senarai menu.
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e) Klik butang SIMPAN setelah semua maklumat lengkap diisi.
f) Mesej ralat akan dipaparkan sekiranya maklumat tidak lengkap diisi.

2.4 Pegawai Sedang Berkhidmat

MAKLUMAN: Menu Pegawai Sedang Berkhidmat hanya
dipaparkan sekiranya pemohon memilih Adakah anda sedang
berkhidmat dalam Perkhidmatan Awam/ Kerajaan Tempatan/
Badan Berkanun / Polis? * = Ya di menu Maklumat Pemohon.

a) Klik pada menu PEGAWAI SEDANG BERKHIDMAT dan skrin seperti
berikut akan dipaparkan:

[9]
































































































